
kintone 開発者ライセンス更新制度変更のお
知らせ (2023/01/30)
「cybozu developer network」をご利用いただきましてありがとうございます。

この度、kintone 開発者ライセンス更新制度の変更と、
それにともない、2023年2月22日にkintone 開発者ライセンス利用規約の改定をいたしま
す。
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新しい更新制度について

概要

サービスレベルの維持のために、自動更新を廃止し、1年ごとにユーザーでの更新手続き
が必要になります。

更新手続き

引き続き利用を希望する場合、必要な更新手続きの手順は次のとおりです。

1. サービス終了日60日前時点のサイボウズドットコムストア管理者宛に、更新手続き
用のフォーム URL を記載したメールを受信していることを確認します。

60日前、30日前、7日前にメール配信します。
2. メールに記載の期限までに、フォームにアクセスして、利用延長申請をおこないま
す。

申請があったドメインについて、サービス終了予定日から1年間、利用期間が延長さ
れます。 

申請期限は、サービス終了日ではなくその3日前です。申請期限を過ぎると、フォームは
無効になります。

https://developer.cybozu.io/hc/ja/articles/360025441772


スケジュール

メール配信開始日： 2023年3月1日（水）
　　　　　　　　　 サービス終了日が「2023年5月1日」のドメインから、順次メール配
信します。

利用規約の変更点

1年ごとに更新手続きを必要とする旨の規定の追加

第２条第２項に追加しております。

2023年2月22日付の新しい利用規約の全文はこちらをご確認ください。

よくある質問

Q. 終了日はどうやって確認できますか？

下記の手順に従って、サイボウズドットコム ストアまたはcybozu.com共通管理で確認で
きます。

kintone ヘルプ | 契約中また無料お試し期間中のサービス終了日はどこから確認できます
か？

Q. 終了日が2023年5月1日より前の環境も対象ですか？

サービス終了日が2023年5月1日より前の環境も、更新手続きが必要となるタイミング以
降に対象になります。

Q. 更新手続きのためのメールの差出人名と件名を教えてください。

差出人名は「no-reply@cybozu.com」です。

件名は「【重要】kintone 開発者ライセンス利用期間終了のお知らせ(◯日前)」（◯は
60、30、7のいずれか）です。

Q. 利用延長申請をせずに、期限を過ぎたらどうなりますか？

申請期限を過ぎると、対象の環境はサービス終了日翌日から利用できなくなります。

また、利用延長申請フォームは無効になります。

kintone 開発者ライセンスの再申し込みをする場合、下記の手順に従ってサイボウズ ドッ
トコムストア アカウントを削除した後に、新規環境としての申し込みが可能になりま
す。

（前の環境のデータは引き継がれません。）

https://mydevasset.blob.core.windows.net/system-container/article-attachments/14865559343129/developer-license-terms-of-service_20230222.pdf
https://jp.cybozu.help/k/ja/id/040402.html


cybozu.com Store ヘルプ | サイボウズドットコム ストアを解約する

お問い合わせ

開発者ライセンスに関するお問い合わせは、下記のフォーラムまたはメールをご利用くだ

さい。

開発者ライセンスフォーラム

メールでのお問い合わせ

関連ページ

kintone 開発者ライセンス（開発環境）
kintone 開発者ライセンス 利用規約
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